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ALGO GRAVE PASA EN LA COMUNIDAD
EDUCATIVA, ;0 ES EN LA COMUNIDAD
PEDAGOGICA?

Las funciones sociales del educador en su papel de ges-
tor del conocimiento requieren de él un perfil de experto
en comunicacion para el que no se encuentra especial-
mente preparado. Existe comunicacion entre el profesor
y el alumno pero no siempre el educador consigue re-
solver por la razon los problemas que surgen en la accion
de educar y en las relaciones con la comunidad. Esta fal-
ta de competencia comunicadora esta produciendo una
cultura de malestar en ese ambito tan fundamental de
nuestra sociedad. Para que esto no sucediera, los profe-
sores y los alumnos deberian instruirse como
comunicadores.

Aunque en la sociedad en general se habla ya a menu-
do de debates, didlogos, mensajes abiertos vy
argumentacién, en las aulas es algo todavia precario, ilu-
sorio e incluso se cree que es impensable dar rienda
suelta al chogue de las inteligencias, interpretaciones,
opiniones y criterios entre los educadores y los que es-
tén siendo educados, los jovenes.

Para ir dando pasos hacia esa supuesta utopia, seria in-
teresante que la comunidad pedagdgica reconociera
como asignatura obligatoria para el educador y el alumno
el codigo de las humanidades. Gracias a este codigo, tan-
to los educadores como los educandos emplearian un
mismo lenguaje, reglas y procesos en el arte de comuni-
carse. El codigo seria el marco de referencia, de
desarrollo, de gestién y de medida en la educacion y en
las relaciones educativas.

Esta formacién en el uso de las herramientas de la co-
municacion haria que entre el educador y el educando se
genere el verdadero saber segun lo definia Ortega y Ga-
sset, /maneras de conocer, de comportarse y de
orientarse o como él mismo lo resumia, el saber a qué
atenerse en la vida. Y jquién entre los jovenes no va a
querer prepararse as/ para la vida!

Yo fui profesora en las aulas por un periodo de 10 anos
y todavia recuerdo el mensaje gue mis alumnos implici-
tamente no dejaban de enviarme: /jcuando voy a poder
opinar?, ipara qué sirve esto en la vida?, jquién me en-
sefna a elegir y a decidir? Los datos son necesarios, la
memoria de ellos también, pero educar para la vida es
ensenar a ejercitar el criterio, la valoracion dentro de un
sistema de valores aceptado, construir proyectos vy lo-
grarlos con un buen sentido y una justificacion instruida.
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Y todo ello, dentro de unas reglas minimas que nos im-
pone la razon social y nuestra cultura,

Esto no quiere decir que todo el mundo pueda opinar
sobre todo y de cualguier manera, ni siquiera el que edu-
ca. El codigo de la comunicacion inteligente previene de
opinar de manera personalista. Cuando se democratizé
el derecho en Roma y todo el mundo se puso a opinar
sobre todo sin mas, se dice que Cicerdn se volvié medio
loco. Decidio entonces sentarse v codificar el mundo de
la opinion siguiendo las pautas iniciadas por sus antece-
sores.

Los detractores de la comunicacién y argumentacion
retérica en las aulas son aqguellos para los que sélo hay
una verdad en cualguier materia. Para los teéricos es-
cépticos y los préacticos perversos el fin de la
comunicacién se limita solo a problemas de conjetura so-
bre los hechos pasados judiciales o futuros de debate
politico. Para ellos, la necesidad y posibilidad de probar
los pros y contras de algo es el indicio de una contradic-
cibn que es preciso eliminar. Aqui veremos que la
comunicacion en las aulas puede llevar a conclusiones
opuestas, lo que no es familiarmente aceptado en el uso
de las ciencias, pero muy recomendable en el de las hu-
manidades y en la vida misma. De esta forma, la
comunicacion tiende a provocar las acciones y sobre to-
do desarrolla una produccion operativa que resulta de la
libertad de decision.

EL PROCESO PEDAGOGICO

El macroproceso de la comunicacion inteligente en la
educacion se inicia cuando el equipo de educadores de
un centro planifica la estrategia del mismo a partir de los
requisitos de la comunidad pedagdgica. Se disena en-
tonces un detallado mapa de competencias en el que se
cifran los objetivos de una formacion integral y los nive-
les iniciales.y previstos en cuanto a las aptitudes vy
capacidades de cada miembro. A continuacién, se con-
clertan con cada uno los resultados previstos y se miden
los logrados segun su perfil dentro de la comunidad so-
cial.

Por su parte, la educaciéon como formacion en el saber
entendido como maneras de conocer, de comportarse y
orientarse se hace posible, insisto, por la efectividad co-
municadora del profesor y del alumno.

EL PROCESO EDUCATIVO
El primer paso en el proceso del educador es obtener de



sus alumnos la suficiente adhesion
a las tesis que presenta. La intensi-
dad de dicha adhesion que debe
procurar del alumno no se limita a
la produccién de resultados
mente tedricos, ni
practicos. El cong
por la informacion y
tacion,-pero oo

El conocimiento se genera del
choque de las inteligencias en la
comunicacion, no es algo inhe-
rente ni aprendido de memoria.
Eso lo sabe el educando. Por ello,
para conseguir su objetivo, el pro-
fesor tiene que reforzar dicha
adhesion hasta que el conocimien-
to, la accion y la conducta que
debia desencadenar, se haya pro-
ducido. El educador debe dedicar
sus esfuerzos no sdlo a lograr de
los alumnos gue tomen decisiones
conformes a sus deseos sino tam-
biéen a obligarlos, por todos los
medios a que, una vez adoptadas,
ejecuten dichas decisiones. O lo
que es lo mismo, un buen educa-
dor que comunica, procura crear
una comunién en torno a ciertos
valores reconocidos por la sociedad
sirviéndose de los medios de que
dispone por el codigo de la comuni-
cacion y la argumentacion para
amplificar y apreciar ciertos valores
de los que quizas no se duda cuan-
do se los analiza aisladamente,
pero que podrian no prevalecer so-
bre otros que entrarian en conflicto
con ellos en la mente del joven en
cueston.

Asi, con el discurso, el educador
no debe suscitar controversia, no
debe poner en juego intereses
practicos inmediatos, sino que de-
be ensalzar valores que son el
objeto de una comunion social. De-
be ante todo recordar que no es su
propia causa o punto de vista lo
que defiende, sino el de toda la so-
ciedad, El educador sirve, con
ayuda de su propia autoridad, a los
valores que propugna, Por otra par-
te, es necesario que los valores
elogiados sean considerados por el
educando dignos de guiar su ac-
cion. El discurso educativo tiende
pues a crear cierta disposicion en
sus educandos, una adhesion a es-
tos valores con vistas a posibles
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acciones ulteriores. Por el contra-
rio, no debe tender a revalorizar al
propio educador.

En cambio, con el dialogo de los
temas practicos, el educador ofre-
ce al educando la posibilidad de

hacer preguntas, poner objeciones.
Le da la impresion de que las tesis

las gue se adhiere se sostienen

mas solidamente que las conclusio-
nes del orador que desarrolla un
discurso ininterrumpido. El educa-
dor debe preocuparse, durante
toda su razonamiento, de que el
alumno siga el camino de la razon
social y de la realidad. Asimismo,
debe poner cuidado en que el dia-
logo no devenga en un debate en el
que las convicciones establecidas y
opuestas son defendidas por los
partidarios respectivos. Debe pro-
curar que sea una discusion en la
que los interlocutores busquen ho
nestamente W sin ideas
preconcebidas la mejor solucion
entre las que ofrecen las diversas
alternativas contrastadas. El dialo-
go educativo es el instrumento
ideal para llegar a conclusiones ob-
jetivamente validas.

Con el debate, por el contrario, el
educador favorece a cada educan
do para que exponga argumentos
favorables a su tesis y solo se pre-
ocupa de los argumentos que son
desfavorables para rechazarlos o |i-
mitar su alcance. Le da la
oportunidad del triunfo de su propia
tesis.

Todas estas recomendaciones se
fundamentan en el Codigo de la
Comunicacion inteligente que esta
mos reivindicando COmo
herramienta obligatoria para su uso
en los dos lados de la educacion
del educador y del educando. Ade
mas, el educador debe ensenar la
deliberacion con uno mIismo como
una especie de argumentacion par-
ticular,

Este codigo introducido en los
modelos pedagogicos vy los progra
mas educativos, haria por la
educacion lo gue en estos ultimos
siglos ha hecho el método experi-
mental por la comunidad cientifica.

= | BNEPISJBAIUN



