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Un adecuado dominio de la argumentacion, una buena presentacion oral, |a
atencion personalizada que reclama el cliente y el trabajo en equipo son las
claves que el abogado necesita para mantener un elevado nivel de competencia.
La necesidad de perfeccionar estas habilidades y técnicas justifica un curso de
las caracteristicas del que ahora les presentamos. Su objetivo es proporcionar al
abogado las competencias complementarias que han de acompanarle en su

trabajo diario.

El curso, eminentemente practico y basado en técnicas innovadoras, esta
organizado conjuntamente por ARANZADI FORMACION y ARGUMENTA
CONSULTING y analiza en profundidad 3 aspectos diferentes del ejercicio

profesional del abogado:

1.- La argumentacion juridica.
2.- El trabajo en equipo.

3.- La atencion al cliente.

Contenido

1.- Argumentacion juridica.

Consiste en un intenso entrenamiento en el uso
de las técnicas de la argumentacion a efectos de
persuadir y convencer a las diferentes audiencias
que se le presentan al abogado en el ejercicio de
su profesién. Consta de 4 moédulos:

Moédulo 1

integre en su papel, lo ejerza y colabore con
otros miembros para lograr resultados comunes.

3.- Atencidn al cliente.

Prepara al abogado en la habilidad de identificar
y gestionar las necesidades e intereses de

sus clientes hasta lograr la satisfaccién de las
mismas.
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Dirigido a

El curso se dirige a jueces, abogados, érganos
legislativos, comités y comisiones, despachos
de abogados, juristas de la Administracion,
juristas de empresas y juristas de los medios de
comunicacion.

Modalidades de imparticion y fechas

El curso puede desarrollarse de manera
presencial u on-line.

El curso presencial tendrd una duracién de 24
horas, distribuidas en 2 fines de semana (sesiones
de viernes mafana y tarde y sabado manana).

12 sesion:

Viernes, 18 de noviembre de 2005 (de 9:00 h. a
14:00 h. y de 15:00 h. a 18:00 h.).

e
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Sabado, 19 de noviembre de 2005 (de 9:00 h. a
13:00 h.).

22 sesion:
Viernes, 25 de noviembre de 2005 (de 9:00 h. a
14:00 h. y de 15:00 h. a 18:00 h.).

Sabado, 26 de noviembre de 2005 (de 9:00 h. a
13:00 h.).

El curso on-line se desarrollarda en 24 horas, con
una duracién total de 6 semanas (a razén de 4
horas de dedicacion semanal) en las siguientes
fechas:

Semanas del 21 y 28 de noviembre de 2005.
Semanas del 12 y 19 de diciembre de 2005.
Semanas del 9 y 16 de enero de 2006.

Puede inscribirse en www.aranzadi.es/aranzadiformacion
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compafieros de despacho como con sus clientes.

El programa analiza las diferentes funciones
y roles de los miembros de un equipo,
entrenando a cada uno de ellos para que se
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2.- Trabajo en equipo. General del Instituto de Empresa Euroforum.
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Especialista en andlisis de casos juridicos.

Maria Ruiz. Profesora de directores y actores.
Directora y productora de teatro. Especialista en
expresion gestual y argumentacion psicologica.

(envie por fax junto al boletin el justicante de transferencia)

Para otras formas de pago, consulte en el 902 444 144

Enviar a: EDITORIAL ARANZADI. Camino de Galar, 15. 31190 Cizur Menor (Navarra). Fax 948 280 319.




